Ubytovaci rad

je pfilohou smlouvy o ubytovani, kterou vznika ubytovateli (dale jen ubytovanému) prdvo, aby mu

ubytovatel poskytl pfechodné ubytovani na dobu dohodnutou podle objedndvky pobytu.

Host je povinen seznamit se s ubytovacim fadem Chaty Jany a ridit se béhem pobytu timto

ubytovacim radem

Za ubytovani a sluzby s nim spojené je host povinen zaplatit ubytovateli dohodnutou cenu ve
IhGité podle pozadavku ubytovatele, ktery mGze poZadovat Uhradu ubytovani i predem. Uget
je splatny pfi predlozZeni.

Host ma pravo uzivat prostory vyhrazené k ubytovani. Host neni opravnén v téchto
prostorach bez souhlasu ubytovatele provadét zadné zmény, pfemistovat nabytek nebo jiné
predméty, provadét opravy apod.

Je zakazano manipulovat s ladénim televiznich a rozhlasovych kanall na TV.

Ubytovatel je povinen predat hostu prostory vyhrazené k ubytovani ve stavu zplsobilém k

fadnému uzivani (ubytovani) a zajistit mu neruseny vykon jeho prav spojenych s ubytovanim.
Poskozeni zafizeni nebo vybaveni je host povinen oznamit spravci.

Host odpovida za pripadné Skody zplsobené jeho zavinénim na majetku ubytovatele a je

povinen tyto Skody uhradit.

Host pfi nastupu k ubytovani vyplni ubytovaci kartu hosta. Tim vznikd mezi obéma stranami
Smlouva o ubytovani. Souédsti Smlouvy o ubytovani jsou VSeobecné smluvni podminky,
Ubytovaci fad a Reklamacni rad Chaty Jany, jejichZ ustanovenimi se fidi pti ubytovani vztah

mezi hostem a ubytovatelem.

Ubytovatel hosta zaeviduje a zapiSe do evidencni knihy v rozsahu poZadavku zédkona o

mistnich poplatcich (vybirani poplatku z ubytovaci kapacity, poplatku za rekreacni pobyt).

» Datum narozeni (Udaj pro stanoveni vySe poplatku), doba a ucel pobytu
(rekreacni pobyt).

» Iméno, pfijmeni, misto trvalého pobytu (v souladu se zdkonem o ochrané
osobnich udajt),

> Cislo OP nebo cestovniho pasu.



Ostatni naleZitosti vybéru poplatk( se fidi vyhlaskou Obce Ostruznda o mistnich poplatcich. Pfi
pfijezdu obdrzi host klice od objektu (pokoje), které je povinen radné opatrovat. Host neni
opravnén pofizovat si duplikaty klich a ani umoznit tfeti osobé si duplikat klica poridit. Dale
je host povinen klice odevzdat ubytovateli pfi odjezdu. V pfipadé neodevzdani klicl je host

povinen zaplatit pfi odjezdu smluvni pokutu ( pausalni nahradu ceny kli¢d) ve vysi 1.000,- Kc.

Host ma pravo se ubytovat na zakladé objednavky ubytovani od 14 do 18 hodin. Ubytovatel
do této doby pokoj pro hosta rezervuje, pokud neni dohodnuto jinak. Dfivéjsi popt. pozdéjsi

pfijezd nebo odjezd u ubytovani nutno dohodnout u ubytovatele predem.

Ubytovany host je opravnén smlouvu o ubytovani vypovédét i pfed uplynutim ve
smlouvé sjednané doby, je vSak povinen nahradit ubytovateli Skodu, ktera mu vznikla v

dlsledku predc¢asného zruseni ubytovani ze strany ubytovaného.

Neni-li ubytovaci doba predem sjednana jinak, odhlasi se host mezi 8-10 hodinou. Nejpozdéji
vSak do 10 hodin posledniho dne ubytovani, ve stejné dobé i pokoj uvolni, pokud neni

dohodnuto jinak.
Pokud neni pobyt odhlasen hostem v této Ih(té, mize mu ubytovatel ictovat i pobyt za
nasledujici den.

Pozada-li host o prodlouZeni pobytu a kapacita to ubytovateli dovoli, je mozné pobyt po
dohodé prodlouzit. Ubytovatel mlze nabidnout i jiny pokoj nez ten, ve kterém byl host
plGvodné ubytovan.

V dobé od 22 hodin do 6 hodin hosté dodrzZuji no¢ni klid.

Host mlZe na chaté prijimat navstévy osob v chaté neubytovanych pouze se souhlasem

ubytovatele/spravce chaty a po zapsani této osoby do knihy navstév ulozené u spravce chaty.
Navstévy jsou po domluvé mozné v dobé od 8 do 22 hodin.
Vchod do chaty je Host povinen uzamykat ve 22 hodin.

UzZivani ubytovaciho zafizeni (pokoje) je povoleno pouze osobam, které netrpi
infekénimi nemocemi. Pfi onemocnéni nebo zranéni hosta ubytovatel zajisti poskytnuti

Iékarské pomoci, popf. PomUZe se zajisténim prevozu do nemocnice.
Host neni opravnén pouzivat v pokoji vlastni elektrické nebo plynové spotiebice s vyjimkou
spotrebicl, které slouzi k osobni hygiené (holici strojek, fén, masazni strojek), a nebo k

osobni potfebé (notebook, tiskarna, nabijecky baterii, mobilni telefon).



Host mUzZe vyuZivat Wi-Fi pokryti internetovym signalem a to bezplatné. Je zakazano
vyuzivat Wi-Fi pokryti chaty k nezdkonnym aktivitdm na internetu (napf. stahovani filma)

nebo k rizikovym aktivitdm (napf. stahovani podezielych soubord, rozesilani spam( apod.)

Host pfi odchodu z pokoje uzavie okna, pfipadné vodovodni kohoutky, vypne elektrické

pfistroje, zhasne svétla a uzamkne pokoj.

Neni dovoleno hostlim ponechavat v pokoji ani v jinych prostorach chaty déti do 6 let véku
bez dozoru dospélé osoby. Rodice popt. doprovod déti odpovida za jejich chovani a to nejen

v prostorach chaty, ale i v jejim okoli.

MladezZi do 18 let je vSech prostorach chaty zakazano poddavat a konzumovat alkohol, pozivat

omamné latky a koufit.

Pro vsechny hosty plati zakaz koureni a manipulace s otevienym ohném v celém objektu.
Poruseni tohoto zdkazu bude postizeno pokutou ve vysi 5.000,- K¢, za kazdy pfipad. Timto
neni host zbaven zodpovédnosti za pripadnou zplisobenou Skodu. Vsechny pokoje jsou
vybaveny bezpecnostnim hlasicem koure. V pfipadé aktivace, nebo pti neopravnéné
manipulaci s timto zafizenim je host povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 1.000,- Ké/za
kazdy pfripad.

Pro vSechny hosty chaty plati povinnost pouZivat v celé chaté prezlvky.

Odkladaci prostor na lyZe se nachazi v ptizemi chaty ve vstupni mistnosti (prostor pro lyze
urceny) a je uréen pouze pro ubytované hosty. V zimnim obdobi prosime hosty, aby si

pred vstupem do chaty ometli obuv a dalsi zimni vybavu od snéhu pfipravenymi pomuckami

a zamezili tak vnaseni necistot do prostoru celé chaty.

Ubytovatel odpovida za Skody zpUsobené na vécech, které byly hosty vneseny do
vyhrazenych prostor k ubytovani. Pokud se prokaze, Ze ke skodé doslo jinak, nebo Ze ke
Skodé napomohl sam host nebo jeho okoli, ubytovatel je odpovédnosti zprostén.

Vnesené jsou véci, které byly pfineseny do prostor uréenych pro ubytovani hosta.
Pobyt zvifat je mozny pouze po predchozi dohodé s pronajimatelem.

Chata je vybavena wellness prostory ur¢enymi k odpocinku host(. V prostorach je vyfivka. Do
prostord wellness je zakdzan vstup détem bez doprovodu rodi¢l popf. jiné dospélé osoby. Ve

wellness NENI zadny dohled a vstup je vyhradné na vlastni nebezpe¢i.

Ubytovatel neodpovida za Zadnou Ujmu zplsobenou si hostem ve vsech prostorach wellness!



e Veskeré odpadky jsou hosté povinni ukladat do ur¢enych nadob na odpadky.
e Rozdélavani ohnd je povoleno pouze na urcenych mistech a po domluvé se spravcem chaty.
e Kvareni a myti nadobi je uréen kuchyrsky kout v 1.NP, vedle prostoru Obyvaciho pokoje.

e Parkovani vozidel je povoleno jen na vyhrazeném parkovisti, nebo na mistech uréenym

spravcem chaty.
e Chlze a jizda na kole pres vysadbu zelené nebo zahony je zakazana.

e Host je povinen dbat opatrnosti pfi pohybu pfi pohybu v prostorach chaty a v jejim okoli,
zvlasté v zimnim obdobi hrozi zvySené nebezpedi Urazu (naledi). Ubytovatel nenese

odpovédnost za Uraz hosta.

e Ubytovatel miZe od smlouvy o ubytovani predcasné odstoupit bez vypovédni doby a pred
uplynutim ujednané doby ubytovani, jestliZze host v prostorach chaty a okoli i pres
upozornéni porusuje dobré mravy, nebo jinak porusuje své povinnosti vyplyvajici z
ustanoveni tohoto ubytovaciho fadu.

e Pfipadné stiznosti a navrhy na zlepsSeni pfijima ubytovatel nebo jim povéreny pracovnik
chaty.

e Tento ubytovaci fad je soucasti ubytovaci smlouvy mezi hostem a ubytovatelem a je zavazny

pro obé strany.

Reklamacni fad
Za poskytnuti objednanych sluzeb i jejich kvalitu a za pravdivost informaci o chalupé ruci Ubytovatel.

Pripadné reklamace je Host opravnén uplatiiovat pouze v dobé pobytu. V okamziku vzniku reklamace musi byt
proveden zapis mezi zakaznikem a majitelem. Tyto doklady musi byt soucasti reklamace, bez nich nelze
reklamaci uplatnit. Pfi poruseni povinnosti najemce dle téchto ,,Zavaznych vseobecnych smluvnich podminek*“-
napf. uvedenim nepravdivych informaci v objednavce (pocet osob, domdci zvife apod.) mlze byt ubytovatelem
na misté pozadovana finan¢ni kompenzace, ptipadné, nedojde-li k dohodé o finanéni kompenzaci, je
Ubytovatel opravnén okamzité ukoncit smluvni pomér a vykazat z chalupy vsechny osoby, které jsou zde
pritomny spolecné s Hostem. Obdobné je Ubytovatel oprdvnén postupovat i v pfipadé opakovaného nebo
hrubého poruseni povinnosti danych obecné zavaznymi pravnimi predpisy (napf. poskozovani ciziho majetku,
hrubé narusovani no¢niho klidu apod.).



